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INTRA IN LUMEA MSPA

Bine ati venit,

Va multumim pentru ca ati ales MSpa si pentru increderea acordata marcii noastre. Credem ca va veti
bucura de multe beneficii ale utilizarii produselor MSpa Tn anii urmatori.Pentru a va ghida in prima
dumneavoastra experientd MSpa, avem placerea de a va prezenta acest manual de instructiuni.

Va rugam sa cititi cu atentie acest manual Tnainte de a utiliza produsul pentru prima data.

Suntem incantati sa va uram bun venit in familia MSpa si asteptam cu nerabdare sa impartasim cu

dumneavoastra intregul spectru al expertizei noastre
Bucurati-va de MSpa!
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MASURI DE SIGURANTA

Pentru siguranta dvs. si a produsului, va rugam sa respectati masurile de siguranta de mai jos.
Nerespectarea instructiunilor poate duce la vatamari grave, daune materiale sau deces. Instalarea sau
functionarea necorespunzatoare va anula garantia.

VA RUGAM SA VA ASIGURATI CA ATI CITIT, INTELES
SI RESPECTAT TOATE INSTRUCTIUNILE PASTRATI
ACEST MANUAL PENTRU REFERINTE ULTERIOARE

Risc de Tnec accidental. Trebuie exercitatd 0 precautie maxima pentru a preveni accesul neautorizat al copiilor.
Risc de Tnec. Inspectati periodic capacul spa-ului pentru a verifica daca exista scurgeri, uzura prematura,
deteriorari sau semne de deteriorare. Nu utilizati niciodata un capac uzat sau deteriorat, deoarece nu va oferi
nivelul de protectie necesar pentru a preveni accesul nesupravegheat al unui copil la spa.

e Risc de Tnec. Inchideti Intotdeauna capacul spa-ului dupa fiecare utilizare.

e Risc de ranire. Racordurile de aspiratie din acest spa sunt dimensionate pentru a se potrivi cu debitul de apa
specific creat de pompa. Nu folositi niciodata spa-ul daca fitingurile de aspiratie sunt rupte sau lipsesc. Nu
inlocuiti niciodata un fiting de aspiratie cu unul incompatibil.

e Risc de vatamare. Daca cablul de alimentare este deteriorat, acesta trebuie nlocuit de catre producator, un agent
de service sau 0 persoana cu calificare similara pentru a evita pericolele.

e Risc de electrocutare. Nu permiteti accesul aparatelor electrice, cum ar fi luminile, telefoanele, radiourile sau

televizoarele, la o distanta mai mica de 1,5 m (5 picioare) de o cada spa.
Risc de soc electric. Nu utilizati cada spa atunci cand ploua, tuna sau fulgera.

A AVERTISVENT

@® Pentru a reduce riscul de electrocutare, nu folositi un prelungitor, temporizatoare, adaptoare de priza sau fise
convertoare pentru a conecta aparatul la reteaua electricd; asigurati-va 0 prizd amplasata corespunzator.

@ Acest aparat, cu elementele sale de incalzire Tncorporate, trebuie conectat la o priza de retea cu impamantare,
cu un cablu de alimentare prevazut cu o fisa si un PRCD (dispozitiv portabil de curent rezidual) cu un curent
de declangare de 10mA.

® Acest aparat cu impamantare trebuie sa fie bransat direct numai la o priza cu impamantare pentru cabluri fixe.

@ Piesele care contin componente sub tensiune, cu exceptia celor furnizate cu tensiune de siguranta foarte joasa
care nu depaseste 12 V, trebuie sa fie inaccesibile oricarei persoane care utilizeaza spa-ul.

@® Piesele care incorporeaza componente electrice, cu exceptia dispozitivelor de control de la distanta, trebuie sa
fie amplasate sau fixate astfel incat sa nu poati cadea in spa.

® Instalatia electrica trebuie sa indeplineasca cerintele sau standardele locale.

® Controlerul cu fir trebuie sa fie depozitat corespunzator Th buzunarul lateral atunci cand nu este utilizat, pentru
a-1 proteja de caderi sau alte pericole.

® Acest aparat poate fi utilizat de copii cu varsta de peste 8 ani si de persoane cu capacititi fizice, senzoriale sau
mentale reduse sau cu o lipsd de experienta si cunostinte, cu conditia ca acestea sa fie supravegheate sau sa fi
fost instruite cu privire la utilizarea in siguranta a aparatului si sa inteleagad pericolele implicate. Copiii nu
trebuie sa se joace cu aparatul si nu trebuie sa efectueze nicio operatiune de curatare sau de intretinere a
utilizatorului fara supraveghere.

® Pentru a reduce riscul sau ranirea, tineti copiii departe de acest produs, cu exceptia cazului n care acestia sunt
supravegheati Tndeaproape n permanenta.

® Pentru a reduce riscul de Tnec al copiilor, supravegheati copiii tot timpul. Atasati si blocati capacul spa-ului
dupa fiecare utilizare.

@ Asigurati-va ca podeaua este capabila sa sustind sarcina preconizata, care poate fi gisita pe fisa tehnica. Va

trebui sa calculati sarcina asteptata a capacitatii de apa plus greutatea totala.



Tn jurul bazinului spa trebuie prevazut un sistem de drenaj adecvat pentru a se ocupa de revirsarea apei.

Pentru a reduce riscul de ranire:

Se recomanda temperaturi mai scazute ale apei pentru copiii mici si atunci cand utilizarea spa-ului depaseste 10
minute. Pentru a evita posibilitatea aparitiei hipertermiei (stres termic), se recomanda ca temperatura medie
atemperatura medie a apei din spa-piscind nu depaseste 40°C (104°F).

Deoarece temperaturile excesive ale apei au un potential ridicat de a provoca leziuni fetale in timpul primelor luni de
sarcind, femeile insarcinate sau posibil gravide trebuie sa limiteze temperatura apei din spa la 38°C (100°F).

Tnainte de a intra Tn spa sau Tn cada cu hidromasaj, utilizatorul trebuie sia misoare temperatura apei cu un termometru
precis, deoarece toleranta dispozitivelor de reglare a temperaturii apei poate varia.

Consumul de alcool, droguri sau medicamente nainte sau n timpul utilizarii spa-ului poate duce la pierderea
cunostintei, cu posibilitatea Tnecului.

Consumul de alcool, droguri sau medicamente poate creste foarte mult riscul de hipertermie fatala in spa-uri.
Cauzele si simptomele hipertermiei pot fi descrise dupa cum urmeaza: Hipertermia apare atunci cand temperatura
interna a corpului atinge un nivel cu cateva grade peste temperatura normala a corpului de 37°C (98,6°F).
Simptomele hipertermiei includ o crestere a temperaturii interne a corpului, ameteli, letargie, somnolenta si lesin.
Efectele hipertermiei includ incapacitatea de a percepe caldura; incapacitatea de a recunoaste necesitatea de a iesi din
spa; inconstienta pericolelor iminente; afectarea fatului la femeile insarcinate; incapacitatea fizica de a iesi dinspa; si
pierderea cunostintei care are ca rezultat pericolul de Tnec.

Persoanele obeze sau persoanele cu antecedente de boli de inima, tensiune arteriald scazuta sau ridicata, probleme ale
sistemului circulator sau diabet ar trebui sa consulte un medic Tnainte de a utiliza un spa.

Persoanele care utilizeaza medicamente trebuie sa consulte un medic Tnainte de a utiliza un spa, deoarece unele
medicamente pot induce somnolenta sau pot afecta ritmul cardiac, tensiunea arteriald sau circulatia.

Consultati un medic Tnainte de utilizare daca sunteti gravida, diabetica, cu o stare de sdnatate precara sau sub ingrijire
medicala.

Persoanele cu 0 boala infectioasa nu ar trebui sa foloseasca un spa sau o cada cu hidromasaj.

Pentru a evita ranirea, aveti grija cind intrati sau iesiti din spa sau din cada cu hidromasaj.

Temperaturile apei care depasesc 40°C (104°F) pot fi daunatoare pentru sanatatea dumneavoastra.

Nu folositi niciodata un spa sau o cada cu hidromasaj singur si nu permiteti altora sa foloseasca spa-ul singur.

Nu utilizati un spa sau o cada cu hidromasaj imediat dupa exercitii fizice intense.

Caldura din spa impreuna cu alcoolul, drogurile sau medicamentele pot provoca pierderea cunostintei.

Tesiti imediat daca va simtiti inconfortabil, sunteti ametit sau somnoros. Caldura din spa poate provoca hipertermie si
pierderea cunostintei.

Pentru a preveni inghetarea, spa-ul nu trebuie expus la temperaturi mai mici de 0°C (32°F) daca in piscina este inca
apa. Este util sd plasati un covor de bariera termica intre piscina spa si sol. Se poate folosi, de asemenea, un covoras
similar din spuma sau orice alt material cu functie de bariera termicd. Nu porniti spa-ul cAnd apa este inghetata.

Nu turnati niciodata apa cu 0 temperatura mai mare de 40°C (104°F) direct in spa.

Deconectati Tntotdeauna produsul de la priza electrica Tnainte de a scoate, curata, intretine sau efectua orice reglaje.
Nu sariti sau nu va scufundati niciodata ntr-un spa sau n orice corp de apa de mica adancime.

Nici o parte a aparatului electric nu trebuie si fie amplasata deasupra baii n timpul utilizarii.

Nu ingropati cablul electric. Asezati cablul intr-un loc Tn care sa nu fie deteriorat de masinile de tuns iarba, masinile
de tuns gardul viu sau orice alt echipament.

Nu incercati sa conectati sau sd deconectati produsul in timp ce stati n apa sau cand aveti mainile ude.

Nu utilizati centrala spa daca aceasta este deteriorata la livrare si/sau daca functioneaza defectuos in vreun fel.
Contactati centrul de service MSpa pentru instructiuni suplimentare.

Tineti toate animalele de companie departe de spa pentru a evita orice deteriorare.

Nu adaugati ulei de baie sau sare de baie Tn apa spa.

Evitati Tn permanenta sa va bagati capul sub apa.

Evitati inghitirea apei din spa.

Spa-ul contine un emititor UVC. Pentru a inlocui sau repara emitatorul UVC, contactati un operator profesionist.



e Utilizarea neintentionata a aparatului sau deteriorarea carcasei poate avea ca rezultat scaparea de
radiatii UVC periculoase.
Radiatiile UVC, chiar si in doze mici, pot provoca leziuni la nivelul ochilor si al pielii.
AVERTISMENT: Nu folositi emititorul UVC atunci cand acesta este scos din carcasa
aparatului.

A\ ATENTE

e Adaugati intotdeauna substante chimice in apa, nu adaugati niciodata apa in substante chimice. Adaugarea
de apa in substantele chimice poate provoca vapori puternici sau reactii violente si pulverizari chimice
periculoase.

e 1n cazul apei care a fost deja folosita, aruncati-o imediat sau folositi produse chimice pentru curitarea apei.
De obicei, se recomanda golirea si reumplerea unui spa cu apa curata la fiecare 3-5 zile.

e Utilizati kitul chimic pentru dezinfectie n conformitate cu instructiunile producatorului.

e Nu lasati sau nu instalati spa-ul cu o temperatura mai mica de 4°C (39°F) daca incalzitorul nu functioneaza.

e Intotdeauna intrati si iesiti din spa sau din cada cu hidromasaj incet si cu prudenta. Fiti foarte atenti daca
podeaua este umeda.

e Pentru a evita deteriorarea pompei, nu porniti niciodata spa-ul sau cada cu hidromasaj daca acesta nu este
umplut pana la linia minima de apa.

e Spa-ul sau cada cu hidromasaj trebuie sa fie amplasat numai pe un loc pregatit in mod corespunzator, care
indeplineste cerintele de incarcare a solului.

e Nu lasati spa-ul gol pentru o perioada lunga de timp. Scurgeti complet spa-ul daca nu va fi utilizat pentru o
perioada lunga de timp. Nu expuneti spa-ul la lumina directa a soarelui. Verificati cu regularitate inainte de
fiecare utilizare. Atunci cand nu utilizati spa-ul, depozitati-I imediat sau pastrati-l intr-o zona inchisa.

e Deschideti capacul superior al bazinului spa atunci cand functia Bubble este activata.

e Pentru a evita pericolele datorate resetarii involuntare a intrerupatorului termic, acest aparat nu trebuie
alimentat printr-un dispozitiv de comutare extern, cum ar fi un temporizator, sau conectat la un circuit care
este pornit si oprit Th mod regulat de catre serviciul public.

e Dupa ce spa-ul este instalat, consultati capitolele relevante pentru detalii privind curatarea, verificarile
periodice si alte tipuri de intretinere.

EXPLICATIA AVERTISMENTULUI DE AVERTIZARE A CAPTUSELII SPA

QOCO®

Nu introduceti
degetele in
jetul de masaj

Supravegherea Cititi manualul de Fara
adultilor utilizare scufundari




Avertisment: Nivelurile de protectie impotriva apei ale aparatului variaza in functie de diferitele
zone de produs, asa cum se arata in urmatoarea diagrama. (Regulile de instalare sunt conforme cu
IEC 60364-7-702.)
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NOTA - Dimensiunile zonei masurate sunt limitate de pereti si partitii fixe.

Zona Descrierea zonelor

Zona 0 Zona 0 reprezinta interiorul bazinului, inclusiv orice adancituri din pereti sau podea.

Zona 1 este limitata de:

* zonaO

Zona 1 * un plan vertical la 2 m de marginea bazinului.

* podeaua sau suprafata care se preconizeaza a fi ocupata de utilizatori.
* planul orizontal situat la 2,5 m deasupra podelei sau a suprafetei.

Zona 2 este limitata de:
Zona 2 + un plan vertical exterior zonei 1 si un plan paralel la 1,5 m de acesta.
 podeaua sau suprafata destinata a fi ocupata de utilizatori.




SPECIFICATII

BUBBLE SPA

Nr model cod Forma p%?g a[()::pacitate Dimensiuni Dimensiuni interioare Inaltime Greutate
exterioare
M-CA061 930 L " " "
Carlton Rotund| 61 (171 Gal) (2.04 m (807) ?1.6m (63”) 0.70m (28”) | 42 kg (92.6 Ibs)
M-OTO61 | povat | 6 930 L 185x1.85m | 1.45x 1.45m (577 x 57%) | 0.68m (27”) | 42 kg (92.6 Ibs)
Otium (245 Gal.) (73" x 737)

Specificatii ale sistemului de control M-CA061/ M-OT061
Sistem de control AC 220-240V~ 50Hz
Putere de evaluare 2300W
incilzitor 1500W
Suflanta de aer pentru masaj 3 Levels (Level 1: 300W, Level 2: 500W, Level 3: 720W)
Pompa de filtrare 1800L/hr
Generator integrat de ozon 5.5W, 30-50mg/hr

220-240V / 225W

Jet 75W x 3 sets, jet pressure: above 0.5 bar, 6 high-efficiency hydro-jets
UVC Flux radiant 2000uwW
Capacul superior PVC ranforsat Rhino-Tech™
Material de captuseala PVC + PVC ranforsat Premium Rhino-Tech™

PREZENTARE GENERALA A PRODUSELOR

Continutul ambalajului REF. DESCRIEREA PIESELOR
NO.
A Catarama capac spa
B Cada cu hidromasaj
C Controler cu fir
D Covoras de conservare a caldurii
E Cartus de filtrare cu capac de plasa * 2 + Baza cartusului
de filtrare* 1
F Furtun de gonflare
G Vezica gonflabila
H Adaptor pentru furtun de gradina
| Cheie
J Kit de reparare
NOTA: Desenele sunt doar de referinta. Produsele reale pot varia.
Nu sunt la scara. Utilizati accesoriile furnizate exclusiv de MSpa
din motive de siguranta. Cand comandati piese de schimb,
asigurati-va ca mentionati numarul si descrierea modelului MSpa.




PRIMA UTILIZARE SI PREGATIREA PENTRU INSTALARE

Pregitirea amplasamentului si cerinte

Spa-ul poate fi instalat in interior sau Tn exterior Tn aproximativ 10 minute de catre una sau mai multe persoane.
o Numai pentru uz casnic.
Spa-ul trebuie instalat pe o suprafata plana, neteda si de sustinere care sa poata suporta sarcina maxima a spa-ului umplut cu numarul maxim de ocupanti
indicat. Consultati un antreprenor calificat sau un inginer structural pentru a verifica cerinta.Asigurati-va ca zona este libera de obiecte ascutite sub sau in
jurul spa-ului.
O suprafatd neuniforma sau nesigura poate deteriora spa-ul si poate anula garantia.
Nivelati suprafata Thainte de a umple spa-ul cu apa.Asigurati un sistem de drenaj adecvat n jurul spa-ului pentru a face fata revarsarii apei si stropirii.
Asigurati-va ca exista suficient spatiu liber Tn jurul spa-ului pentru accesul complet la echipament pentru intretinere si/sau service.
Luati Tn considerare pozitionarea spa-ului pentru a minimiza cat mai mult posibil deranjul sonor.

Cerinte suplimentare pentru instalarea in interior
Umiditatea este un efect secundar natural al instalarii spa-urilor de interior.
Camera trebuie sa fie ventilata corespunzator pentru a permite evacuarea umiditatii.
Instalati un sistem de ventilatie pentru a preveni excesul de umiditate de condensare n incapere.
Asigurati-va ca spa-ul poate fi indepartat din cladire fara a distruge nicio parte a structurii construite.Luati Tn considerare orice reglementari
locale privind aceste subiecte.
Cerinte suplimentare pentru instalarea in exterior
® Nu instalati spa-ul pe iarba sau pe pamant, deoarece acest lucru va creste cantitatea de resturi care intra Tn spa
® siva deteriora podeaua. Pentrua asigura o durata de viata mai lunga, nu lasati cada spa expusa la lumina
® directd a soarelui. Pastrati Intotdeauna manometrul in sectiunea galbena atunci cand folositi cada spa la o
temperaturd mai mare de 20°C (68°F) sau cand o expuneti la lumina soarelui pentru o perioada scurta de timp.
® Nu instalatisi nu utilizati cada spa n aer liber la 0 temperatura mai mica de 4°C (39°F). Nu utilizati spa-ul
atunci cand apa din interiorul sistemului de circulatie, pompa sau conductele sunt inghetate. Puneti un covoras

de conservare a caldurii (accesorii optionale) Tntre baza spa-ului si sol pentru a preveni pierderea de caldura
din partea de jos a spa-ului si pentru a asigura 0 mai buna retinere a caldurii.

Testare PRCD

Risc de electrocutare: Acest produs este prevazut cu un PRCD situat la capatul cablului de alimentare. PRCD trebuie sa fie testat
Tnainte de fiecare utilizare. Nu utilizati spa-ul daca PRCD nu functioneaza corect.Deconectati cablul de alimentare pana cand
defectiunea a fost identificatd si corectatd. Contactati un electrician autorizat pentru a corecta defectiunea. In interiorul PRCD nu exista
piese care pot fi reparate. Deschiderea PRCD va anula garantia.

1. Conectati aparatul la reteaua electrica.Apasati butonul RESET de pe PRCD.

2. Indicatorul devine rosu.Apasati butonul TEST de pe PRCD. Culoarea rosie afisata pe indicator ar trebui sa dispara.

3. Tn caz contrar, PRCD-ul este defect.

4. Nu utilizati spa-ul daca acesta este defect. Contactati un electrician calificat pentru a corecta defectiunea. Apasati din nou butonul RESET
de pe PRCD. Indicatorul ar trebui sa devina rosu. Cand se face acest lucru, spa-ul este gata de utilizare.

Nu utilizati

prize sau placi -
de conectare
defecte. RESET
\
Indicator /
TEST

Unitatea de control a spa-ului conectata la conductoarele externe de legare a potentialului

echipotential
Un electrician calificat trebuie sa conecteze unitatea de control a spa-ului la borna echipotentiala de uz casnic folosind un
conductor din cupru masiv de minimum 1,5 mmz2,



CONFIGURARE SPA

NOTA: Mutati Tntregul pachet in locul selectat. Nu trageti cada de spa pe sol, deoarece acest lucru poate provoca daune si scurgeri.
Deschideti cu grija cutia de carton, deoarece aceasta poate fi folositd pentru a depozita cada spa pe perioade lungi sau atunci cand
nu este folosita.

NOTA: Asezati toate piesele pe sol si asigurati-va ca sunt toate prezente. Pentru piesele lipsa sau deteriorate, contactati centrul de servicii
post-vanzare MSpa corespunzitor.

ASAMBLARE

Umflarea peretelui cazii de spa

Scoateti covorul de protectie si intindeti-l pe suprafata curatata. Apoi, intindeti cada spa peste covorul de sol si indreptati supapa de scurgere
spre 0 zoni de scurgere adecvati. NOTA: Intindeti covorul de sol cu bulele orientate Tn jos peste zona curitata in care intentionati sa va
instalati spa-ul.

Apasati simultan butonul BUBBLE si butonul UP (Sus) pentru a porni autoinflatia.Umflarea Se va opri automat odata ce este atinsa
presiunea de aer adecvati. NOTA: De asemenea, puteti opri umflarea in orice moment apasand din nou butonul BUBBLE.

Manometrul ar trebui sa arate spre sectiunea galbena dupa ce se opreste auto-gonflarea.

NOTA: Spa-ul dvs. va necesita adaugarea de aer suplimentar din cand Tn cand. Schimbarile de temperatura de la zi la noapte vor modifica
presiunea din cada spa si pot provoca o anumita cantitate de dezumflare. Opriti toate functiile si tineti apasat butonul BUBBLE timp de mai
mult de 3 secunde pentru a adauga mai mult aer, pana cand manometrul indica sectiunea GALBENA (fird apd) sau VERDE (cu apa).

00
)

BUBBLE

IMPORTANT: CITITI INTOTDEAUNA MANOMETRUL PENTRU A VA ASIGURA CA SPA-UL ESTE
UMPLUT LA O PRESIUNE DE AER CORECTA PENTRU CONDITIILE RESPECTIVE.

YELLO Asigurati-va ca manometrul indica sectiunea galbena Tn urmatoarele conditii
N +  Dupa umflare, nainte de umplerea cu apa.
» Atpinci cand lasati spa-ul in aer liber nesupravegheat pentru perioade lungi de timp la o temperaturd mai mare de 20°C
(68°F).
YELLOW Asigurati-va ca manometrul indica sectiunea verde in urmatoarele conditii
| GREEN | ® Cand spa-ul este umplut cu apa. Cand spa-ul este Tn uz.

YELL

ow NPT . o . - .-
G AVERTISMENT: Daca manometrul indica sectiunea Alba, presiuneaaerului din spa este prea mare.Rotiti
WHIE] usor capacul supapei in sens invers acelor de ceasornic pentru a elibera putin aer. Apoi, strangeti capacul

dupa ce indicatorul revine in sectiuneasectiunea Verde sau Galbena.




1. Deschideti supapa de aer (a) de pe vezica.

~—> 2. Introduceti furtunul de umflare (b) Tn supapa.

-3 Deschideti supapa de aer (c) de pe piscina spa. Asigurati-va ca 1l selectati pe cel
negru.

4. Apasati butonul BUBBLE pentru a umfla pana cand vezica este ferma la atingere,
dar nu tare.Apasati butonul BUBBLE timp de mai mult de 3 secunde pentru a opri
umflarea. Deconectati furtunul de umflare de la iesirea suflantei de aer si de la
supapa.

5. Puneti la loc capacul supapei de aer (c), apoi inchideti si impingeti supapa de

umftare (a)-

Instalarea cartusului de filtrare
Atasati baza cartusului de filtrare la grila de intrare a cazii spa (pozitia superioar) si rotiti-0 usor pentru a o fixa.

NOTA: Baza cartusului de filtrare este conceputa pentru a fi insurubata si scoasa. Nu exercitati niciodata forta, deoarece acest lucru ar
putea cauza daune.Puneti capacul de plasa pe cartusul de filtrare, apoi fixati cartusul de filtrare pe baza.

NOTA: Umflati mai inti cada spa Tnainte de a instala cartusul de filtrare.
NOTA: Folositi Tntotdeauna un cartus de filtrare atunci cand spa-ul este utilizat si umplut cu apa.

l/‘..-'— -..'\ ,é' _“\.
Il' . ' l|' r—~- Wio :
o

'z—- rary

N

Umplerea bazinului spa cu apa
Tnainte de a umple cu apa, asigurati-vi ci capacul supapei de golire de jos este bine inchis. Umpleti cada spa cu apa proaspata pana la un
nivel cuprins intre MIN si MAX marcate pe peretele interior al spa-ului.

AVERTISMENT: Nu umpleti prea mult spa-ul.Nu puneti in functiune spa-ul pana cand apa nu atinge marcajul MIN. Nu mutati niciodata
cada spa cu apa n interior.

Nu turnati niciodata apa cu 0 temperaturd mai mare de 40 °C (104 °F) direct in spa. Va recomandam sa umpleti cada spa cu apa calduta
pentru a o incélzi mai repede si a economisi energie.

A -

Incalzirea apei

Asezati balonul de aer si capacul spa peste cada spa, asigurati-va ca cataramele capacului spa sunt blocate si trageti bine curelele cu
catarame. Asigurati-va ca spa-ul este conectat la o priza electrica si consultati sectiunea "Functionarea controlerului” pentru mai multe
detalii despre functionare.

NOTA:

Rata de incélzire pe ora este de aproximativ 2°C -
2,5°C (2,5°F - 3,5°F) pentru un spa de 2 persoane sau
un spa patrat de 4 persoane, 1,5°C - 2°C (2,5°F -
3,5°F) pentru un spa rotund de 4 persoane si 1,2°C -
1,8°C (2°F - 3°F) pentru un spa de 6 persoane.

Operatiuneadeblocarea cataramelor

NOTA: Pastrati ntotdeauna capacul
spe-ului pentruaminimiza pierderilede
caldurd laincalzirea apei.
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FUNCTIONAREA CONTROLERULUI

LED Display

JET Button

Heater Bution (:\ | /;\] Filter Bution
Bubble Bution ',",) o/
- Adust the bubble leved by pressing ~

the bution (L1: 300, L2 500W, L3: 7200 ©) () Timer Btion
) A\

Up Bution (ﬂ () Down Buton
=/ \=J

UVC Bution (+) () OZONE Button
K_) \=/

[ ¢ Afisajcu LED-uri
Odata alimentat, apasati butonul RESET de pe PRCD. LED-ul afiseaza automat temperatura curenta a apei.
NOTA: Temperaturareala a apei poate varia de la temperatura afisata pe ecranul LED cu aproximativ 1°C.

= Buton JET

e Apasati butonul JET pentru a activa si dezactiva functia de masaj cu jet de apa. Lumina de deasupra butonului JET se afiseaza
n verde atunci cand este activata.

NOTA: Butonul BUBBLE poate fi reglat pe L1 sau L2 numai atunci cand sistemul JET este activat.
NOTA: Sistemul JET se va opri automat dupa 0 ora.

Operatiunea JET

Reglati duzele de jet (a) pentru a schimba directia jetului
de apd. Rotiti butonul de control al jetului (b) pentrua
modifica setarea jetului de apa.

INCALZIRE
1. Apasati butonul HEATER (incilzire) pentru a porni/opri sistemul de incalzire. Atunci cand lumina de deasupra
2040°C  butonului de incélzire este rosie, sistemul de incalzire este activat. Cand luminaeste verde, apa este la temperatura
setata si sistemul de incélzire este Tn repaus.

2. Apasarea butonului UP sau DOWN va face ca LED-ul sa clipeasca. Atunci cand clipeste, puteti regla apa la temperatura dorita (de la 20°C la 40°C ). Noua setare de temperaturd si cea dorita

vor riméne pe afisajul LED timp de 3 secunde pentru a confirma nouavaloare.

NOTA: Temperatura implicita este de 40°C.

NOTA: Daca sistemul de incalzire este pornit, sistemul de filtrare va porni automat.

NOTA: Cand temperatura apei este sub 1°C (33,8°F), sistemul antiinghet va fi activat automat pentru a incalzi apa la 3°C
(37,4°F).

IMPORTANT: Urmatoarele conditii vor duce la incalzirea lenta a apei

O temperatura ambientald mai mica de 10°C (50°F).

O viteza a vantului exterior mai mare de 3,5-5,4 m/s (8-12 mph).

Daca functia de bule de aer este activata atunci cand incalzitorul este pornit.

Daca capacul spa-ului nu este agezat corect atunci cand incalzitorul este pornit.
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FILTRARE

Apasati butonul FILTER pentru aadive/dezactiva functia. Lumina devine verde atund cand functia este activata.

NOTA: Sistemul de filtrare va porni automat atunci cand este activat sistemul de incilzire, sistemul de dezinfectare cu ozon sau
UVC.

NOTA: Dupa oprirea sistemului de incalzire, sistemul de filtrare se va opri automat Tn 30 de secunde.

Atentie |a curitarea cartusului de filtrare: Atunci cand butonul FILTER clipeste sau se afiseaza rosu, cartusul filtrului trebuie
curdtat sau Tnlocuit. Dupa ce s-a facut acest lucru, apasati butonul Filter (Filtru) timp de 3 secunde pentru a reseta memento-ul.

MASAJ BUBB.LE

Apasati butonul BUBBLE pentru a activa functia; tineti apasat butonul BUBBLE timp de 3 secunde pentru a dezactiva functia.
Butonul BUBBLE afigeaza culoarea verde atunci cand este activat.Setarea bulelor poate fi ajustata la trei nivele diferite. Setarea
implicita este la nivelul 2 (500 W). Apasati butonul BUBBLE pentru a comuta setarea la nivelul 3 (720W). Apasati-l din nou pentru
a comuta la nivelul 1 (300W).

IMPORTANT: Nu porniti sistemul de masaj atunci cand este atasat capacul. Aerul se poate acumula in interiorul bazinului spa si
poate provoca daune ireparabile si vatamari corporale.

NOTA: Functia de masaj cu bule se va opri automat dupa fiecare 20 de minute de functionare, ca masura de siguranta. Aceasta

poate fi reactivata dupa 10 minute prin apasarea din nou a butonului BUBBLE.

TIMER DE INCALZIRE

Pentru a seta numarul de ore de LA ACUM 1n care se va activa incélzirea:

1. Apasati butonul TIMER pentru a intrain modul de presetare. Butonul afiseaza culoarea verde.

2. Apasarea butonului UP sau DOWN va face ca LED-ul si clipeasca. Tn timp ce clipeste, puteti regla numarul de ore Tnainte de
activarea incalzitorului (de la 1 l1a 99 de ore). Setarea dorita a temporizatorului va ramane pe afisajul LED timp de 3 secunde
pentru a confirma valoarea.

Pentru a modifica setarea temporizatorului: Apasati din nou butonul Timer (Cronometru) si folositi butonul UP (Sus) sau
DOWN (Jos) pentru a regla.

Anulati setarea: Apasati butonul TIMER timp de 3 secunde.

NOTA: Activarea sistemului de incalzire sau repornirea centrului spa va anula setarea temporizatorului.

SANITIZATOR UVC

Apasati butonul UVC pentru a porni/opri sistemul de dezinfectare UVC. Atunci cand lumina de deasupra acestui buton este verde,
sistemul de dezinfectare UVC este activat.

OZONE

Apasati butonul OZONE pentru a activa/dezactiva functia. Butonul OZONE afiseaza culoarea verde atunci cand functia este
activatd. Ozonizatorul se va opri automat dupa ce a functionat timp de 2 ore.

NOTA: Pentru siguranta dumneavoastra, nu faceti baie in cada atunci cand functia OZONE este pornita. Functia OZONE nu
poate fi pornita atunci cand functia JET sau BUBBLE este pornita.

Buton de comutare Celsius/Fahrenheit

Temperatura poate fi afisata fie in grade Celsius, fie in grade Fahrenheit. Apasati butonul DOWN timp de 3 secunde pentru a
comuta intre cele doua optiuni.

@ BLOCARE DE SIGURANTA

et
171 3s

Apasati butoanele UP si DOWN n acelasi timp timp timp de 3 secunde pentru a bloca/ debloca controlerul. Tn modul de
blocare de sigurantd, controlerul este dezactivat, iar spa-ul pastreaza toate setarile anterioare.
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iNTRETINEREAAPEI SI A PRODUSELOR CHIMICE

ATENTIE: ASIGURATI-VA INTOTDEAUNA CA SPA-UL ESTE SCOS DIN PRIZA INAINTE DE A iINCEPE ORICE
LUCRARE DE iNTRETINERE PENTRU A EVITA RISCUL DE RANIRE SAU DECES.

iNTRETINEREA CARTUSULUI DE FILTRARE

1. Inspectati si curatati usor cartusul filtrului dupa fiecare utilizare. Urmati pasii de mai jos:

NOTA: Schimbati cartusul filtrului la fiecare 3-5 zile sau daca acesta ramane murdar si decolorat. Capacul din plasa poate fi reutilizat in functie de starea
sa.

NOTA: Cand spa-ul este umplut cu apa, trebuie sa existe intotdeauna un cartus de filtrare instalat pe baza.

NOTA: Opriti toate functiile Tnainte de a schimba sau de a curata cartusul filtrului.

g Eax ™
2. Daca orificiul de intrare sau de iesire al bazinului spa se infunda cu murdarie, utilizati ) : ™
cheia pentru a desuruba capacul si apoi curatati-l dupa cum este necesar. Il\"--._ ;
NOTA: Tnainte de a desuruba piesa, asigurati-va ci spa-ul este gol. Nu desurubati niciodata G
piesa cand spa-ul este plin cu apa! l_ — e -

APA SPA

1. Schimbati apa din spa la fiecare 3-5 zile, in functic de utilizare.

2. Dacd murdaria este vizibila Tn apa sau daca apa devine tulbure si chimia corecta a apei nu o0 elimind, schimbati apa si curatati cada spa.

3. Consultati sectiunea "Curatarea, golirea si depozitarea™ pentru instructiuni.Va recomandam sa faceti un dus Tnainte de a utiliza spa-ul, deoarece
produsele cosmetice, lotiunile si alte reziduuri de pe piele pot degrada rapid calitatea apei.

4. Atunci cand nu folositi cada spa, acoperiti-o cu capacul cu catarama pentru a preveni poluarea.Folositi produse chimice pentru spa pentru a mentine
conditiile adecvate ale apei.

5. Deteriorarea spa-ului care rezulta din utilizarea necorespunzatoare a substantelor chimice sau din gestionarea necorespunzatoare a apei din spa nu este
acoperita de garantie. Consultati comerciantul local de spa sau de piscine pentru mai multe informatii despre utilizarea substantelor chimice.

Apa si sanitatie

Proprietarul spa-ului trebuie sa verifice Tn mod regulat si sa mentina apa spa-ului dezinfectata prin intretinere programata (zilnic, daca este necesar).

Adaugarea unui dezinfectant sau a altor substante chimice va controla bacteriile si reproducerea virusilor Th apa spa. Mentinerea echilibrului corect al apei

prin utilizarea adecvata a dezinfectantilor este cel mai important factor pentru a maximiza durata de viata si aspectul spa-ului si pentru a asigura o0 apa curata,

sandtoasa si sigura.Adoptarea unei tehnici adecvate este importanta pentru testarea si tratarea apei spa. Contactati profesionistul spa daca aveti intrebari

despre substante chimice, dezinfectanti, truse de testare sau proceduri de testare.

Balanta apei

Urmati instructiunile de mai jos pentru a intretine apa spa-ului dumneavoastra.

PARAMETRI TESTAREA NIVEL CORECT

FRECVENTEI

iIni 7.2-7.6 1n cazul utilizarii
PH Zilnic clorului; 7.2-7.8 n cazul
utilizarii bromului.
Clor Zilnic 3-5ppm
Residuu de brom Zilnic 2-4 ppm
Alcalinitatea totala (TA) Saptamanal 80-120 ppm
Duritatea totala (TH) Saptamanal 200-500 ppm
NOTA
e Un pH scazut va deteriora cada si pompa. Orice dauna rezultata Tn urma unui dezechilibru chimic va anula
garantia.

e Un pH ridicat (apa dura) va avea ca rezultat coagulari albe in interiorul pompei de filtrare, ceea ce poate
duce la deteriorarea pompei.
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Tratarea apei:

o Tn cazul unui spa deja existent, este 0 buna practica sd mentineti toate jeturile de aer deschise si supapele inchise pentru a permite ca apa
tratatd chimic sa treaca prin toate conductele.

e Respectati intotdeauna instructiunile producatorului de substante chimice si avertismentele privind sanatatea si riscurile.

e Nu amestecati niciodata substantele chimice intre ele. Adaugati separat substantele chimice in apa spa-ului. Dizolvati temeinic fiecare
produs chimic Tnainte de a-l adauga in apa.Va rugam sa retineti ca produsele cu clor si brom nu trebuie amestecate niciodata. Acest
lucru este extrem de periculos.

e Daca utilizati de obicei produse pe baza de clor sidoriti sa treceti la produse pe baza de brom, sau invers, este esential sa schimbati mai
ntéi apa spa-ului.Nu adaugati produse chimice daca spa-ul este ocupat. Acest lucru poate provoca iritatii ale pielii sau ochilor.

e Nu folositi Tn exces substante chimice si nu utilizati clor concentrat. Acest lucru poate deteriora cada spa si poate cauza un potential
pericol pentru piele. Utilizarea necorespunzatoare a substantelor chimice va anula garantia.

DRENAJ, CURATARE SI DEPOZITARE

Drenaj spa
1. Opriti toate functiile.Conectati adaptorul pentru supapa de scurgere la un furtun de gradina si indreptati celalalt capat al furtunului de
gradina catre 0 zona de scurgere adecvata.

2. indepartati capacul supapei de scurgere de pe partea exterioard a cizii Spa si atasati adaptorul supapei de scurgere la supapa de
scurgere.|

3. ninteriorul cazii spa, deschideti capacul supapei de drenaj.

4. Apa va incepe sa curga din furtunul de gradina.Cand apa nu se mai scurge, ridicati peretele cazii spa din partea opusa scurgerii,
directionand orice apa ramasa catre scurgere si golind complet spa-ul.

5. Apasati butonul BUBBLE pentru a usca piscina spa.Folositi un prosop curat pentru a sterge orice rest de apa si umezeala ramasa pe
cada spa si pe unitatea de control a spa-ului. Asigurati-va ca cada spa si unitatea de control a spa-ului sunt bine uscate.

—

minutes

Curitarea cazii de spa

Daca murdaria este vizibila Tn apa sau daca apa devine tulbure si daca chimia corectad a apei nu o eliming, schimbati apa si curatati cada spa.
Consultati sectiunea "Drenarea cazii de spa” pentru a afla cum se goleste cada de spa. Tn timp ce este goala, curitati si/sau inlocuiti cartusul
filtrului. Folositi un burete si 0 solutie de sapun bland pentru a sterge orice murdarie sau pete de pe peretele interior al spa-ului. Clatiti bine
Tnainte de a umple din nou cu apa curata.

IMPORTANT: Nu folositi vata de otel, perii dure sau detergenti abrazivi.

Instructiuni privind deflatia

Deflatie a spa-ului

Desurubati complet supapa pentru a dezumfla spa-ul.
Dupa ce dezumflarea este finalizata, inlocuiti capacul.

Deflatie a spa-ului

1. Deschideti capacul supapei pentru a dezumfla vezica. Pentru o dezumflare rapida,
introduceti paiul (inclus in Kitul de reparatii) in supapa.

2. Dupa ce dezumflarea este finalizata, puneti din nou capacul la loc.
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Repararea cazii spa si a ventuzei de aer

Folositi peticul de reparatii anexat pentru a repara orice intepatura: Curatati si uscati bine zona care urmeaza sa fie reparata. Aplicati adezivul
pe peticul din PVC si fixati-l rapid pe suprafata deteriorata. (Adezivul nu este inclus)Netezeste suprafata pentru a indeparta eventualele bule

de aer si lasa-l sa se usuce timp de 5-10 minute
NOTA: Lipiciul nu este inclus.

Depozitarea si pregitirea pentru utilizare viitoare
Scurgeti si curatati cada de spa urmand sectiunile "Scurgerea” si "Curatarea spa-ului".

Rezervati instructiunile de instalare pentru a dezumfla si dezasambla cada spa, unitatea
de control spa si bila de aer.

Asigurati-va ca toate componentele si accesoriile spa-ului sunt bine curatate si uscate
Tnainte de depozitare. Uscati cada spa la aer la soare bland timp de o ora Tnainte de a o
plia.

Pliati cada de spa fara strangere si evitati colturile ascutite pentru a preveni
deteriorarea sau scurgerea captuselii spa.Pregititi un nou cartus suplimentar pentru
urmatoarea utilizare.D

epozitati cada spa si accesoriile ntr-un mediu uscat, cu temperatura controlata, intre
0°C si 40°C (32°F - 104°F). Va recomandam sa depozitati spa-ul cu desicant.Se
recomanda depozitarea Tn ambalajul original.

Dupa depozitarea pe termen lung, umpleti spa-ul cu apa curata si dezinfectant si
porniti FILTRUL timp de cel putin 1 ora inainte de utilizare.

ELIMINAREA SI PROTECTIA MEDIULUI

Acest marcaj indica faptul ca produsul nu trebuie eliminat impreuna cu alte deseuri menajere. Pentru a preveni
posibilele daune aduse mediului sau sanatatii umane prin eliminarea necontrolata a deseurilor, reciclati produsul Th mod
responsabil pentru a promova reutilizarea durabila a resurselor materiale. Informatii privind eliminarea pot fi obtinute

de la autoritatile locale.

Pentru a returna dispozitivul uzat, utilizati sistemele de returnare si colectare sau contactati comerciantul cu amanuntul
[ de unde ati achizitionat produsul pentru o reciclare sigura din punct de vedere ecologic.

DEPANARE

DIAGRAMA CODURILOR DE EROARE
CITIRE LED CAUZA

Firul de semnal este slabit

SOLUTIE

Contactati centrul de service MSpa

Comunicarea a esuat

Contactati centrul de service MSpa

Temperatura apei este sub 0°C (32°F) sau depaseste 50°C (122°F)

Schimbati apa

FO
Esecul senzorului de temperatura Contactati centrul de service MSpa

- F1 se afiseaza imediat dupi ce apasati FILTRUL , INCALZIREA Curatati piesele si tuburile prin care trece apa
sau UVC

1. Adaugati mai multa apa pana la linia minima

F1 afiseaza 15s dupa ce apasati FILTRUL, INCALZIREA sau UVC 2. Curitati piesele si tuburile prin care trece apa

3. Contactati centrul de service MSpa
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PROBLEMA

NICIUN AFISAJ PE
PANOUL DE
COMANDA

CAUZA

Defectiune a prizei de alimentare

SOLUTIE

Schimbati o priza sau reparati priza inainte de utilizare

PRCD este inchis

Reinitializati PRCD urmand instructiunile din sectiunea Testare PRCD

Apasati butonul Reset, controlerul
nu este afisat

Contactati centrul de service MSpa

PRCD stricat

Contactati centrul de service MSpa

SCURGERI DE APA
DIN SPA

Conexiunea de intrare si
iesire a spa-ului nu este bine

stransa

Strangeti conexiunea de intrare si iesire

Supapa de drenaj nu este inchisa
complet

Inchideti supapa de drenaj. Contactati centrul de service MSpa, daca spa-ul continua si
prezinte scurgeri.

Scurgeri de apa din corpul bazinului
spa

Reparati gaura/fisura care prezinta scurgeri cu ajutorul materialului din kitul de reparatii

NU SE
iNCALZEST
E
CORESPUNZ
ATOR

Temperatura setata prea mica

Setati o temperatura mai ridicata

Cartus de filtru murdar

Curatati sau inlocuiti cartusul filtrului

Nivelul apei nu se afla la linia
minima de apa

Adaugati mai multa apa pana la linia minima

Defectiune a incélzitorului

Contactati centrul de service MSpa

Pompa de filtrare NU
FUNCTIONEAZA

Consultati sectiunea "POMPA DE FILTRARE NU FUNCTIONEAZA".

SPA-UL SCAPA AER

Supapa de aer este slabita

Umflati cada pana cand sectiunea galbena a manometrului este impinsa in afara.
Asigurati-va ca supapa este insurubati bine. Tnlocuiti supapa daci este necesar.

Gaura sau crapatura pe cada spa

Umpleti 0 sticla cu apa cu sapun si pulverizati pe cusaturi. Daca exista 0 scurgere,
vor iesi mici bule. Dupa ce ati localizat scurgerea, curatati si uscati zona care
prezinta scurgeri, apoi folositi plasturele de reparatii furnizat impreuna cu spa-ul
dumneavoastrd. Consultati sectiunea de reparatii de la P15.

APA NU ESTE
CURATA

Apa a fost folosita pentru o
perioada lunga de timp

Schimbati apa

Timp de filtrare insuficient

Prelungiti timpul de filtrare

Cartus de filtru murdar

Curdtati sau inlocuiti la timp cartusul filtrului

intretinerea necorespunzitoare a apei

Consultati instructiunile producatorului produsului chimic

CADA SPA INTR-O

Presiune suplimentara a aerului din

Verificati presiunea aerului si eliberati aerul daca este necesarPe timp de canicula, este
indicat sa verificati daca trebuie eliberat putin aer pentru a evita orice posibila

FORMA cauza luminii solare puternice deteriorare a piscinei spa.
ANORMALA
SUFLANTA DE AER | Auto-oprire 10 minute Asteptati 10 minute si porniti din nou butonul Bubble.
CU BULENU . ]
FUNCTIONEAZA Piese interne deteriorate Contactati centrul de service MSpa

Cartusul filtrului infundat de ) - . .
POMPA DE murdaric sau alte obiecte Curitati sau inlocuiti cartusul filtrului
FILTRARE NU
FUNCTIONEAZA Defectiunea sistemului de filtrare Contactati centrul de service MSpa

Nivelul apei este sub linia minima ) .

de apa Adaugati apa peste linia minima
ESECUL
OZONATORULUI Piese interne deteriorate Contactati centrul de service MSpa

Pompa de filtrare nu functioneaza Consultati sectiunea "POMPA DE FILTRARE NU FUNCTIONEAZA",
ESECUL Spa nu porneste inflatia. Contactati centrul de service MSpa
AUTOINFLATIE Spa nu opreste inflatia. Contactati centrul de service MSpa
|

Nivelul apei nu se afla la linia o L
ESECUL minim3 de api Adaugati mai multa apa deasupra liniei minime
FUNCTIEI N ) . ) A A A
JET Intrarea apei este blocata Curatati admisia pompei de filtrare si a pompei cu jet

Pompa de filtrare nu functioneaza

Consultati sectiunea "POMPA DE FILTRARE NU FUNCTIONEAZA".
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Unde pot gasi numarul de serie?
In partea din spate a controlerului. Sau la baza cutiei de control.

Cum Tmi pot gési persoana de contact pentru servicii?

Scanati codul QR de mai jos sau vizitati https://www.the-mspa.com/after-sales.
Introduceti numarul de serie al spa-ului dumneavoastra.

Va fi afisat furnizorul de servicii corespunzitor.

CONTACTATI DEALERUL MSPA LOCAL SAU CENTRUL DE SERVICE PENTRU ORICE INTREBARI SAU PROBLEME
LEGATE DE PRODUS

E GARANTIE LIMITATA MSPA
MSpa® a fost fabricat avand in vedere fiabilitatea si simplitatea. Toate produsele au fost inspectate si au fost gasite fara defecte Tnainte de a parasi

fabrica.MSpa garanteaza acest produs impotriva oricaror defecte identificate in material sau manopera pentru o perioada de: UN (1) an.
Perioada de garantie incepe la data achizitiei, iar MSpa solicitd prezentarea dovezii originale de achizitie pentru a stabili data. Tn timpul perioadei de
garantie, MSpa va repara sau va Tnlocui, la discretia sa, orice produs defect. Produsele de inlocuire sau piesele reparate vor fi garantate doar pentru partea
ramasd neexpiratd a garantiei originale.

Politica transport
Consumatorii sunt raspunzatori pentru transportul de transport atunci cand returneaza piesele defecte la centrul de service autorizat MSpa sau la
ORPC-Oriental Recreational Products (Shanghai) Co., Ltd.

Politica de garantie

e Aceastd garantie limitatd nu se aplica Tn cazul oricarui defect care rezulta din neglijenta, accident, utilizare necorespunzitoare sau din orice alt motiv
dincolo de controlul rezonabil al MSpa, inclusiv, dar fara a se limita la: uzura normala, neglijenta sau nerespectarea instructiunilor produsului,
intretinere necorespunzatoare sau inadecvata; conectarea la o sursa de alimentare necorespunzatoare; deteriorarea chimica a apei, pierderea apei din
piscind, modificarea sau repararea neautorizatd a produsului; utilizarea Tn scopuri comerciale; incendii, fulgere, inundatii sau alte cauze externe.

e Accastd garantie este valabilda numai in tara de achizitie, in acele tari in care MSpa vinde si asigura service-ul pentru acelasi model cu specificatii
tehnice identice. serviciul de garantie Tn afara tarii de achizitie este limitat la termenii si conditiile garantiei corespunzatoare din tara de service.

ein cazul in care costul reparatiilor sau al inlocuirii nu este acoperit de aceasta garantie, MSpa va informa proprietarii, iar costul va fi imputat
proprietarului.Aceastd garantie se aplica numai cumparatorului initial si inceteaza la orice transfer de proprietate. Toate reparatiile pentru care se fac
cereri de garantie trebuie sa fie autorizate Tn prealabil de catre ORPC prin intermediul unui distribuitor sau agent acreditat, cu conditia ca piesa
defecta sa fie returnata distribuitorului sau agentului cu transportul preplatit, daca se solicita.

eDistribuitorul autorizat de vanzare este responsabil pentru toate lucrarile de service pe teren efectuate asupra produsului MSpa. ORPC nu va fi
raspunzator pentru costul oricérei lucréri efectuate de o persoand neautorizata de service.Produsele marcate atat cu MSpa, cat si cu importator sunt
guvernate exclusiv de garantia oferita de importator.

Tnregistrarea garantiei

Va rugdm sa pastrati intotdeauna chitanta de achizitie si cardul de garantie Tn cazul unei viitoare solicitari de garantie. Toate cererile de despagubire
trebuie depuse la un dealer autorizat MSpa sau la un partener de service. Informatiile de contact pentru garantie sunt furnizate pe spatele cardului de
garantie. Este esential ca toate cererile de despagubire depuse sa furnizeze toate informatiile necesare, inclusiv numele clientului, chitanta de
cumpdrare, numarul de serie, numarul produsului, problema si piesele solicitate.
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https://www.the-mspa.com/after-sales

