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CITIȚI CU ATENȚIE INSTRUCȚIUNILE DE UTILIZARE!
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ATENȚIE! Pentru siguranța Dumneavoastră, citiți cu atenție acest manual și instrucțiunile 
generale privind siguranța, înainte de utilizarea pompei electrice de grădină sau a hidroforului. 
Pompa electrică de grădină nu trebuie dată altor persoane fără a le transmite și aceste 

instrucțiuni. Păstrați acest manual pentru referințe viitoare.

INSTRUCȚIUNI PRIVIND SIGURANȚA
SIGURANȚA ELECTRICĂ
— Ştecherul hidroforului trebuie să fie potrivit prizei electrice. Nu este în nici un caz permisă 

modificarea ştecherului!
— Ştecherele nemodificate şi prizele corespunzătoare diminuează riscul de electrocutare.
— Feriţi hidroforul de ploaie sau umezeală. Pătrunderea apei într-o pompă electrică măreşte riscul de 

electrocutare.
— Nu schimbaţi destinaţia cablului folosindu-l pentru transportarea sau suspendarea hidroforului ori 

pentru a trage ştecherul afară din priză. 
— Feriţi cablul de căldură, ulei, muchii ascuţite sau componente aflate în mişcare. Cablurile deteriorate 

sau încurcate măresc riscul de electrocutare.
— Atunci când lucraţi cu hidroforul în aer liber, folosiţi numai cabluri prelungitoare adecvate şi pentru 

mediul exterior. Folosirea unui cablu prelungitor adecvat pentru mediul exterior diminuează riscul de 
electrocutare.

— Atunci când nu poate fi evitată utilizarea hidroforul în mediu umed, folosiţi un întrerupător automat 
de protecţie împotriva tensiunilor periculoase. Întrebuinţarea unui întrerupător automat de protecţie 
împotriva tensiunilor periculoase reduce riscul de electrocutare.

EVITAŢI ELECTROCUTAREA
1. Verificaţi dacă electricitatea este furnizată dintr-o sursă sigură şi cu 
împământare, având aceeaşi tensiune ca cea specificată pe dispozitiv.
2. Nu conectaţi pompa de grădină la prize obişnuite de perete! Folosiţi numai 
surse DCR (dispozitiv de curent rezidual) cu protecţie.
3. Avertizare! Echipamente de categoria II: pentru a asigura o protecţie 
adecvată, folosiţi materiale izolatoare originale pentru reparaţii şi păstraţi 
distanţele de izolare.
Asiguraţi-vă că nu atingeţi cu degetele contactele metalice ale ştecherului 
când conectaţi sau deconectaţi pompa de grădină.

Precauții generale de siguranță în exploatare
— Înainte de a porni pompa de grădină sau hidroforul, este obligatoriu ca utilizatorul sa cunoască toate 

operațiunile si instrucțiunile descrise în acest manual și sa le aplice pe toată perioada utilizării sau 
întreținerii acestora.

Riscurile întâmplătoare sunt:
✓ Contactul cu paletele ventilatorului de răcire prin introducerea de obiecte subțiri (cuie, șurubelnițe, 
bețe etc) prin orificiile capacului de protecție al acestuia.
✓ Repornirea motorului electric, fără avertizare, in urma recuplării automate a protecției termice 
incorporate in acesta, după ce aceasta a decuplat ca urmare a unei supraîncălziri a motorului.
— Nu sunt necesare cunoștințe tehnice speciale și nici măsuri de protecție personală pentru a utiliza 

aceste electropompe / hidrofoare după ce acestea au fost puse in funcțiune de către personal 
calificat.

Electropompa / hidroforul trebuie alimentate prin intermediul unei protecții diferențiale cu sensibilitate 
de minim 30mA. Aceasta trebuie instalată de către un electrician autorizat.
— ATENȚIE! Nu folosiți electropompa / hidroforul pentru a goli sau umple piscine daca sunt persoane 

înăuntrul acesteia.
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Măsuri de prevenire ce trebuie luate în considerare de către utilizator
— Utilizatorul trebuie să respecte obligatoriu normele de protecție a muncii în vigoare în țara in care
— montează si utilizează produsul.
— Utilizatorul trebuie să țină cont de caracteristicile pompei de grădină sau hidroforului (vezi plăcuța de 

identificare de pe produs).
— Înainte de a folosi pompa de grădină sau hidroforul, verificați întotdeauna integritatea cablului de 

alimentare și buna funcționare a celorlalte componente electrice.
— Conectați cablul de alimentare la o sursa de alimentare 

220 - 240V ~50Hz cu împământare. 
 ÎMPĂMÎNTAREA ESTE OBLIGATORIE!
— Notă! Fiecare componentă aflată sub tensiune este 

izolată electric fata de masă. Părțile conductoare de 
electricitate accesibile nu pot deveni periculoase în 
eventualitatea deteriorării izolației principale deoarece 
ele sunt legate la conductorul de împământare.

— Nu porniți niciodată pompa de grădină sau hidroforul (introducând ștecherul în priză și /sau acționând 
comutatorul) desculț sau mai rău, cu picioarele în apă ori cu mâinile ude.

— Hidroforul poate fi utilizat de către copiii în vârstă de peste 8-9 ani și de persoane cu capacități fizice, 
senzoriale sau mentale reduse ori fără experiență sau cunoștințele necesare, cu condiția să fie 
supravegheate permanent sau numai după ce au fost instruite în mod temeinic privind folosirea 
sigură a pompei de grădină sau hidroforului și înțelegerea pericolelor inerente ale utilizării acestora. 

— Nu lăsați copiii sa se joace cu pompa de grădină sau hidroforul. Nu lăsați copiii sau persoanele cu 
capacități fizice, senzoriale sau mentale reduse ori fără experiență sau cunoștințele necesare sa facă 
lucrări de întreținere sau curățare a echipamentului.

— În timpul manipulării sau efectuării lucrărilor de montaj, întreținere sau reparații, este obligatorie
— purtarea de mănuși de protecție.
— Operațiile de întreținere, mutare, instalare sau demontare a pompei de grădină sau hidroforului, 

efectuate sub tensiune, pot cauza accidente grave sau chiar mortale.
— În timpul operațiunilor de întreținere si curățare, evitați mutarea sau mișcarea echipamentului.
— Înainte de a face reparații sau lucrări de întreținere, scoateți ștecherul din priză pentru a întrerupe
— alimentarea cu energie electrică a pompei. Întreruperea alimentării cu energie electrică va preveni
— pornirea accidentală a pompei de grădină. Pornirea accidentală poate cauza vătămarea persoanelor 

si/sau
— deteriorarea bunurilor.
— Utilizatorul nu trebuie să efectueze din proprie inițiativă operațiuni care nu sunt descrise in prezentul 

manual.
— Pompa de grădină sau hidroforul nu trebuie utilizate in alte scopuri decât cele pentru care au fost 

concepute.
— Utilizați numai piese de schimb originale. Numai aceste piese de schimb sunt proiectate și potrivite 

pentru aparat. Utilizarea altor piese de schimb va duce nu doar la invalidarea garanției, ci și ar putea, 
de asemenea, să vă pună viața dvs. și a celor din jur în pericol.

— ATENȚIE! Toate garniturile trebuie reînnoite după fiecare demontare a componentelor.
— Producătorul își declină orice responsabilitate în eventualitatea producerii de daune cauzate de 

distrugerea învelișului exterior a pompei  de grădină sau hidroforului.
— În caz că aveți orice neclarități sau apar defecțiuni, vă rugăm contactați un centru service 

autorizat DEDEMAN.

DOMENIU DE UTILIZARE
Pompele de grădină și hidrofoarele sunt folosite pentru ridicarea și distribuirea apei, chiar și la 
temperaturi mai mari. Datorită dimensiunilor reduse și ușurinței cu care pot fi transportate, pot fi 
folosite pentru instalații fixe sau temporare și pot fi deconectate din circuitul hidraulic cu lejeritate. 
Pompele de grădină și hidrofoarele reprezintă un sistem de alimentare cu apă ingenios, ideal pentru 
transferul apei pentru uz casnic, pentru transferul apei din fântâni, pentru a crește presiunea în 
conducte, pentru irigații agricole, pentru a uda serele agroalimentare și grădinile și pentru acvacultură.
Mediile de transmisie, a căror valoare pH este cuprinsă între 6,5 și 8,5, sunt lichide curate și non-
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corozive, la temperatura camerei, maxim până la +350C, fără particule solide sau fibre. Sursa de energie 
necesară de 220-240V~ tensiune nominală și frecvențf de 50 Hz.
Pompele de grădină și hidrofoarele  Grünman PLUS au fost proiectate conform celor mai moderne 
standarte de siguranță, funcționalitate, durată și ecologie. 
Pompele de grădină și hidrofoarele  Grünman PLUS au o funcționare silențioasă și un randament 
hidraulic foarte ridicat. Sistemul “ tub Venturi “ permite o creștere a presiunii, o securitate excepțională 
în funcționare și o aspirație din fântâni, puțuri având nivelul hidrodinamic (oglinda apei) la adâncime de 
până la 1.5 -8 metri, în funcție de model.
Pompele de grădină și hidrofoarele Grünman PLUS garantează o durată de funcționare mare și 
performanțe înalte dacă sunt folosite conform instrucțiunilor din prezentul manual.

DESPACHETARE și CONȚINUT
Îndepărtați cu atenție produsul și accesoriile din cutie. Asigurați-vă că toate accesoriile de pe lista sunt 
incluse.

1. Scoateți cu grijă hidroforul și accesoriile din ambalaj și asezați-le pe o suprafață plană și stabilă.
2. Îndepărtați orice material de ambalare.
3.  Asigurați-vă că aveți toate componentele.
4.  Verificați dacă unitatea motorului sau accesoriile prezintă deteriorări.
5.  În caz de deteriorare sau piese lipsă, nu folosiți hidroforul. 
Contactați Serviciul Suport Clienți DEDEMAN sau adresați-vă la un Centru Service Reparații 
DEDEMAN.

 AVERTISMENT!!! Ambalajele nu sunt jucării! Copiii nu trebuie să se joace cu pungi de plastic!   
 Pericol de sufocare!

CONȚINUT HEP-1100-5.4/46J HEP-1300-5.4/55J

HIDROFOR 1 Bucată 1 Bucată

MANUALUL DE 
INSTRUCȚIUNI 1 Bucată 1 Bucată
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Marca

 

Grünman PLUS 

 

Grünman PLUS 
Model

 

HEP-1100-5.4/46J

 

HEP-1300-5.4/55J

Fotografie produs,

 

de referință

 

 

Alimentare

 

230V~ 50Hz

 

230V~ 50Hz

Cablu electric

 

Lungime: 1.0m

 

cu ștecher

 

Lungime: 1.0m
cu ștecher

Putere nominală

 

1100W

 

1300W
Volum rezervor

 

24 Litri

 

24 Litri
Presiune rezervor (presetată)

 

2.0 bar

 

2.0 bar
Presiune de operare

 

1.5 -

 

3.0 bari

 

1.5 - 3.0 bari
Presostat presetat de producător

 

Presiune de pornire

 

1.5 bari

 

1.5 bari
Presiune de oprire

 

3.0 bari

 

3.0 bari
Turbină

 

4 Turbine

 

5 Turbine
Material turbină

 

PPO

 

PPO
Adancime

 

maximă de 
a spirație

 

8m

 

8m

Înălțime maximă de 
pompare

 

46 m

 

55 m

Debit maxim de apă

 

5.4m3/ oră

 

5.4m3/ oră

Dimensiune maximă particule

 

1mm

 

1mm
Tipul de apă vehiculată

 

Apă curată

 

Apă curată
Tip conexiune

 

G1''

 

G1''
Include manometru 

standard

 

DA

 

DA

Clasa de protecție

 

Clasa B

 

Clasa B
Grad de protecție IP

 

IPX4

 

IPX4
Nivel de zgomot LwA

 

80 db(A)

 

80 db(A)
Greutate netă

 

17.50kg

 

19.80kg
Dimensiuni pompă 520x270x540mm 520x270x540mm

Pentru mai multe informații 
despre acest produs, sau 
dacă doriți să citiți și părerea 
altor clienți sau Dvs ați dori 
să lăsați un comentariu 
referitor la experiența Dvs cu 
acest produs, vă rugăm să 
scanați codul QR.

SPECIFICAȚII TEHNICE
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Important!!! 
Producătorul nu își asumă responsabilitatea pentru daune aduse lucrurilor și/ sau 
persoanelor, datorate folosirii neadecvate a hidroforului.

DIAGRAMA DE FUNCȚIONARE A HIDROFORULUI
DEBIT DE APĂ ȘI ÎNĂLȚIMEA MAXIMĂ DE POMPARE 
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SCHEMA DE MONTAJ HIDROFOR CU PRESOSTAT ELECTOMECANIC

ATENȚIE! IMPORTANT!!!
Hidroforul și întreaga sistemă de presiune trebuie instalate de către profesioniști în 
domeniu.
Producătorul nu își asumă responsabilitatea pentru daune aduse lucrurilor și/ sau 
persoanelor, datorate folosirii neadecvate a hidroforului.

INSTRUCȚIUNI ÎNAINTE DE INSTALARE
Hidroforul trebuie instalat și întreținut de către personalul familiarizat cu manualul de 
instrucțiuni și care deține certificat de calificare profesională. Instalarea și exploatarea trebuie 
să fie conforme legislației locale și standardelor practice. Instalarea conductelor se efectuează 
în mod corespunzător conform manualului de instrucțiuni și se iau măsuri de anti-îngheț a 
conductelor.
— Pentru utilizarea staționară, hidroforul poate fi fixat ferm de bază cu 

patru șuruburi.
— Atunci când se utilizează la iazuri și piscine de grădină, aparatul trebuie 

să fie configurat astfel încât să fie protejat împotriva revărsărilor și 
căderii în apă.

— Hidroforul trebuie instalat într-un loc bine ventilat și protejat de 
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intemperii. La utilizarea în interior, asigurați-vă că există un canal de scurgere în podea sau 
un mecanism de prevenire a scurgerilor.

— Înainte de a-l porni, verificați furtunul de absorbție pentru a vă asigura că este sigilat. Bulele 
de aer din furtunul de absorbție reprezintă un indiciu că pot exista neetanșeitați și pot duce 
la defectarea aparatului.

— ATENȚIE! Tubulatura de absorbție trebuie instalată în așa fel încât să nu exercite 
nicio forță mecanică sau tensiune asupra pompei. În cazul în care conducta de 
transport este contaminată, trebuie utilizat un filtru pentru a proteja pompa de 
murdărie.

— SUGESTIE! Se recomandă o supapă de reținere, astfel încât apa să nu scape atunci când 
pompa este oprită.

— Racordurile conductelor de admisie a apei trebuie să fie etanșate și să aibă un număr cât mai 
mic de coturi; în caz contrar, apa nu va fi aspirată.

— În cazul filetelor la țeavă de metal, trebuie utilizată bandă de etanșare pentru filete.
— Toate componentele tubulaturii de absorbție trebuie instalate de către profesioniști în 

domeniu.
— Tubulatura de absorbție trebuie să aibă un diametru interior de minim 25mm. Nu folosiți 

furtun din cauciuc moale pentru a evita ștrangularea prin efectul de vacuum (utilizati 
produse dedicate / kituri de absorbtie).

— Tubulatura de absorbție trebuie să fie cât mai scurtă posibil, deoarece capacitatea de 
transport descrește pe măsură ce lungimea tubulaturii crește.

— Tubulatura de absorbție trebuie să urce constant spre pompă pentru a preveni formarea 
pungilor de aer.

— Trebuie să fie asigurată o alimentare cu suficientă apă; capătul tubulaturii de absorbție 
trebuie să fie întotdeauna în apă.

— Toate componentele tubulaturii de evacuare trebuie să fie rezistente la presiune.
— Toate componentele tubulaturii de presiune trebuie instalate de către profesioniști 

în domeniu.

ÎNAINTE DE PUNEREA ÎN FUNCȚIUNE
Înainte de punerea în funcțiune, umpleți cu apă țeava de aspirație și corpul hidroforului, 
utilizând robinetul de umplere. Închideți robinetul după ce ați verificat că nu există scurgeri. 
Deschideți dispozitivele de închidere de pe țeava de refulare (de exemplu robinetul de apa), 
astfel încât să poată fi eliberat aerul din circuitul de aspirație. Poziționați comutatorul Pornit/ 
Oprit în poziția „I” (pornit)  și introduceți ștecherul hidroforului într-o priză de curent alternativ 
(230V~ 50Hz). Hidroforul pornește imediat. 
Notă! Dacă hidroforul nu este utilizat o perioadă lungă de timp, este necesar să se efectueze 
toate operațiunile descrise mai sus înainte de pornirea hidroforului.
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ATENȚIE! Pericol de deteriorare a hidroforului!
Pompa trebuie umplută cu apă după fiecare conexiune a aparatului. 
Nu este necesară completarea cu apă în timpul utilizării extinse.
Utilizarea fără apă poate distruge pompa dacă nu se face sub supraveghere.

OPERARE
Hidroforul poate fi conectată ferm la sistemul de tubulatură (cum ar fi cel intern de 
aprovizionare cu apă pentru uz casnic). În acest caz, pentru a evita vibrațiile în pompă, este 
necesar ca sistemul de tubulatură să fie conectat prin intermediul unui racord extrem de 
flexibil.
ATENȚIE! În cazul în care componentele nu sunt rezistente la presiune sau în cazul în care 
acestea nu au fost instalate corect, tubulatura de evacuare ar putea ceda în timpul funcționării.
Pericol de accidentare din cauza apei care iese cu presiune in cazul fisurilor!

ATENȚIE! Hidroforul poate fi utilizat numai pentru alimentarea cu apă industrială, cum 
ar fi la toalete sau mașini de spălat. Acesta nu poate fi utilizat pentru alimentarea cu 
apă potabilă.
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Hidroforul Grünman PLUS poate fi utilizat pentru a avea o presiune constantă a apei 
din fântâni, pentru apa menajeră, lavoare, toalete, mașini de spălat sau la udatul în 
grădină.

Hidroforul poate fi utilizat doar în următoarele condiții:
1. Aparatul poate fi conectat numai la prize cu contacte de protecție care au fost instalate, 
împământate și inspectate de profesioniști.
2. Tensiunea de alimentare a prizei și siguranța de protecție trebuie să respecte datele 
tehnice.
3. Atunci când funcționează în bazine de înot, iazuri de grădină și alte locuri similare, aparatul 
trebuie prevăzut cu curent rezidual de cel mult 30mA prin intermediul unui dispozitiv de 
protecție.
4. În cazul funcționării în exterior, conexiunile electrice trebuie să fie rezistente la stropi; 
aparatul nu trebuie să se afle în apă.
5. Cablurile de alimentare trebuie să aibă suficientă sârmă în secțiunea transversală; 
tambururile pentru cabluri trebuie să fie desfăcute complet.

Reglarea Presostatului Electromecanic
Notă: Presostatul hidroforului Grünman PLUS este presetat de către producator la 1,5 bari 
pentru presiunea de pornire și la 3.0 bari pentru presiunea necesară pentru a opri hidroforul. 
Pentru a modifica aceste setări, contactați un electrician calificat sau adresațivă la un centru 
service autorizat DEDEMAN.

Pașii de reglare a presostatului electromecanic:
1. Desfaceți piulița pana când arcul de sub aceasta nu mai este 
tensionat (1).
2. Reglați piulița (2) până când obțineți presiunea dorită de 
pornire a electropompei.
3. Strângeți piulița (1) atunci când atingeți presiunea de oprire 
dorită a electropompei.

PRESIUNEA ÎN REZERVOR
Pentru a evita problemele (exemplu, deteriorarea membranei), se recomandă să verificați 
periodic (cel puțin o data la 3 luni) presiunea de preîncărcare în rezervor.
Pașii de verificare/ pompare presiune în rezervor:
1. Scoateți ștecherul din priză.
2. Deschideți tubulatura de presiune pentru a se scurge toată apa.
3. Deșurubați supapa din plastic din fața capului pompei (fig. 1) supapa de reglare a aerului se 
află în spatele supapei din plastic.
4. Conectați furtunul compresorului la supapa de reglare a aerului (fig. 2).
5. Pompați din nou presiune când pompa este oprita si după scurgerea apei (fig. 3).
6. Presiunea de umplere se va încadra în parametrii necesari. 
Notă! Presiunea recomdantă în rezervorul hidroforului este de 1.8 – 2.0 bari (fig. 4)
7. Reconectați dispozitivul, verificați dacă acesta funcționează normal și creșteți presiunea de 
preîncărcare.
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Notă!
Presiunea în rezervorul 
hidroforului Grünman PLUS 
este presetată de către 
roducator la 
2.0 bari.
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INSTRUCȚINI DE ÎNTREȚINERE
Înainte de a efectua orice operațiune de întreținere, asigurați-vă că echipamentul este deconectat 
de la priza electrică.
Motorul electric, la hidroforul Grünman PLUS, este dotat cu protector de supraîncălzire, cu garnitură 
de etanșare mecanică, ax din oțel inoxidabil și rulmenți de calitate superioară. Componentele de 
supracurent sunt fabricate din plastic de înaltă performanță, îmbunătățind astfel durata de viață a 
pompelor și reducând costurile de întreținere.
În stare normală de funcționare, pompele nu necesită întreținere, însă trebuie păstrate curate.

Pentru a preveni apariția unor eventuale probleme, se recomandă să verificați periodic presiunea 
furnizată și absorbția de curent. Reducerea presiunii ar putea indica faptul că hidroforul este uzat.
Nisipul și alte materiale corozive pot provoca o uzură rapidă și reducerea performanței.
În acest caz, se recomandă să se utilizeze un filtru și să se selecteze un cartuș filtrant adecvat în 
funcție de aplicație. O creștere a absorbției curentului indică prezența unei frecări mecanice 
anormale în hidrofor și/sau motor.
Pentru a evita problemele, se recomandă să verificați periodic presiunea de preîncărcare în rezervor.

DEPOZITARE
Dacă hidroforul nu va fi utilizat o perioada lungă de timp (ex. un an), se recomandă să îl goliți 
complet (prin deschiderea robinetului de golire), spălați-l cu apă curată și depozitați-l într-un spațiu 
uscat, unde poate fi protejat de frig.
Atunci când hidroforul Grünman PLUS, nu este utilizat pe întreaga perioadă a anului, este important 
ca la începutul iernii să se scurgă toată apa din carcasa pompei.



DEPANARE
Înainte de a contacta centrul de service, vă rugăm să examinați lista de depanare care include 
evenimente obișnuite care nu sunt rezultatul unui defect de manopera sau de materiale.
PRUDENȚĂ! Înainte de fiecare operațiune, deconectați pompa electrică de grădină de la sursa de 
energie electrică.

Defecțiuni Cauze Măsuri de intervenție

Pompa nu 
funcționează sau se 
oprește brusc în 
timpul funcționării.

1. Întreruperea sursei de 
alimentare/ defectarea accesului 
la sursa de alimentare externă.
2. Linia de alimentare sau 
ștecherul este defect.
3. Garnitura de etanșare mecanică 
este aspirată în interior.
4. Din cauza presiunii din conductă, 
presostatul oprește circuitul.
5. Înălțimea de instalare a ștuțului
a depășit valoarea presiunii 
presostatului.
6. Alte defecte.

1. Verificați siguranța și conexiunea electrică și porniți 
sursa de alimentare externă.
2. Adresați-vă electricienilor pentru o verificare.
3. Având în vedere că rezistența garniturii de etanșare
mecanică va slăbi dacă va fi inactivă pentru o perioadă 
lungă de timp, opriți pompa și scoateți ștecherul din 
priză.
Răciți pompa și cu șurubelnița, prin fantă rotiți furca 
axului. Când axul devine flexibil, porniți pompa.
4. Deschideți ștuțul, în acest moment, comutatorul de 
presiune va porni automat după depresurizare.
5. Dacă este cazul, ajustați valoarea de setare a 
presiunii presostatului.
6. Adresați-vă departamentului de întreținere pentru o
inspecție.

Debitul este 
insuficient sau 
lipsește (sau nu se 
auto-absoarbe)

1. Apa murdară sau reziduurile 
granulate reduc capacitatea de 
aspirare/absorbție a pompei.
2. Furtun/ tubulatură/ filtru blocat.
3. Sistem de tubulatură/furtun 
deteriorat.
4. Orificiul de alimentare cu apă 
este prea moale, iar din cauza 
aplatizării, apa nu este aspirată 
corespunzător.
5. Din cauza că în pompă este aer, 
pompa nu se umple complet cu 
apă.
6. Scufundați orificiul de 
alimentare cu apă până la o 
adâncime de minim 10cm.
7. Conexiunile tubulaturii de 
absorbție nu sunt strânse etanș.

1. Curățați ecranul de filtrare și înlocuiți piesele de 
schimb deteriorate (cum ar fi rotorul uzat, etc.).
2. Dragați tubulatura/ curățați ecranul de filtrare.
3. Înlocuiți tubulatura.
4. Înlocuiți furtunul ranforsat filetat anti -vacuum sau 
tubul dur rezistent la presiune.
5. Umpleți carcasa pompei cu apă.
6. Verificați dacă sursa de apă este suficientă, apoi 
scufundați în apă orificiul de alimentare până la o 
adâncime de peste 10 cm.
7. Înlocuiți elementul de etanșare a conexiunilor și 
strângeți etanș conexiunile.

Produsul se oprește 
prea curând.

1. Tubulatura sau pompa este 
blocată, iar disjunctorul termic 
întrerupe circuitul electric.
2. Din cauza temperaturii excesiv 
de ridicate a mediului sau a apei, 
disjunctorul termic întrerupe 
circuitul electric.
3. Din cauza presiunii din 
tubulatură, presostatul oprește 
alimentarea.
4. Blocarea este cauzată de rotorul 
deteriorat.

1. Eliminați blocajele, apoi porniți pompa și scoateți apă 
doar după ce pompa s-a răcit complet.
2. Asigurați-vă că temperatura apei și a mediului este 
sub 35°C, apoi porniți pompa și scoateți apă.
3. Deschideți ștuțul, în acest moment, presostatul va 
porni automat după depresurizare.
4. Adresați-vă departamentului de întreținere pentru o 
inspecție.
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În urma procedeelor de fabricaţie şi un control riguros al calității, dacă hidroforul totuşi are o pană, 
repararea acestuia se va face numai la un atelier de asistenţă service autorizat DEDEMAN.
Serviciul Suport Clienti DEDEMAN vă oferă asistenţă tehnică postvânzări şi consultanţă clienţi.
Serviciul nostru de asistenţă tehnică postvânzări răspunde întrebărilor Dumneavoastră privind 
întreţinerea şi repararea produsului Dumneavoastră cât şi cu privire la piesele de schimb.
Vă putem oferi schițe descompuse ale produsului cât şi informaţii cu privire la piesele de schimb.
Echipa de consultanţă clienţi DEDEMAN răspunde cu plăcere la întrebările privind cumpărarea, 
utilizarea şi reglarea produselor şi accesoriior lor.
ATENȚIE!!!
Nu reparați și nu dezasamblați singur aparatul. Încercările de reparație neautorizate vor invalida 
garanția și pot provoca vătămări corporale.

MEDIUL ÎNCONJURĂTOR și RECICLARE
Pentru a preveni deteriorarea produsului in timpul transportului, este livrat intr-un ambalaj rigid. 
Majoritatea materialelor de ambalare pot fi reciclate. 
Nu aruncaţi produsul împreună cu deșeurile menajere!

În conformitate cu Directiva Europeană 2012/19/UE referitoare la deșeurile 
reprezentând echipamente electrice și electronice și la implementarea acesteia în 
conformitate cu legislaţiile naţionale, produsele electrice care au ajuns la finalul 
duratei de folosire trebuie colectate separat și duse la o unitate de reciclare 
compatibilă cu mediul înconjurător. Duceți aceste materiale în locațiile adecvate de 
reciclare. Duceți uneltele nedorite la service-ul local autorizat. Aici vor fi eliminate 

într-un mod sigur din punctul de vedere al mediului. Respectați reglementarile aplicabile în prezent. 
Eliminați toate materialele de ambalare într-un mod ecologic.
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Mențiunile privind reparațiile efectuate în perioada de garanție se fac pe verso.
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SPAȚIU PENTRU NOTE
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